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VILNIAUS NAUJOSIOS VILNIOS MOKSLEIVIU KURYBOS NAMU
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namy (toliau —jstaiga) smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos igyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato
smurto ir priekabiavimo atpazinimo biidus, galimas smurto ir priekabiavimo formas, biitingsias
smurto ir priekabiavimo prevencijos priemones, darbuotojy supazindinimo su minétomis
priemonémis tvarka, praneSimy apie smurto ir priekabiavimo atvejj teikimo, nagrinéjimo ir
tyrimo tvarkg, praneSusiy apie smurtg ir priekabiavimg bei nukentéjusiy asmeny apsaugos
priemones ir galimybes gauti pagalba bei informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo
darbe prevencija, mokymy organizavimo tvarka, taipogi reglamentuoja jstaigos darbuotojy
elgesio darbe normas, taikant smurto ir priekabiavimo prevencijos principus, kuriais
vadovaujamasi jstaigoje, siekiant uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma.

2. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo tvarkos apraSo
tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés rizikos valdyma, smurto
ir priekabiavimo darbe prevencijos taikyma, smurto ir priekabiavimo darbe netoleravima bei
uztikrinti psichologiSkai saugios darbo aplinkos kiirima darbuotojams, kurioje darbuotojas ar
darbuotojy grupé nepatirty priesisky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jZeidZianciy
veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar darbuotojy grupés garbe ir orumg, fizinj ar
psichologin; nelie¢iamumag ar kuriais siekiama darbuotojga ar darbuotojy grupe jbauginti,
sumenkinti ar jstumti | beginkle ir bejége padéti, o ivykus smurto ir priekabiavimo darbe
atvejams — nedelsiant stabdyti arba keisti netoleruoting smurtautojy elgesi, kuris Zemina
darbuotojg ar darbuotojy grupe, Zeidzia jo garbe ir oruma.

3. Bet kokia smurto ir (ar) priekabiavimo forma jstaigos darbo aplinkoje yra
neteiséta ir netoleruojama. Kiekvienas jstaigos darbuotojas privalo gerbti kito asmens oruma,
mandagiai ir pagarbiai bendrauti su kitais, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka, kurioje kitas
asmuo nepatirty priesisSky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy.

Bendrovéje draudziama priekabiauti ir (arba) smurtauti, neetiSkai ir nepagarbiai elgtis su



darbuotojais. Asmenis, kurie pateiké skundg dél smurto ir/arba priekabiavimo, dalyvauja tyrime
arba prane$é apie smurtg ir/arba priekabiavimg, draudziama persekioti ir jie privalo biiti
apsaugoti nuo priesisko elgesio ar neigiamy padariniy. Sis aprasas taikoma visiems jstaigos
darbuotojams, neatsizvelgiant | uzZimamas pareigas, amziy, lytj, socialing padétj, orientacijg ar
jsitikinimus ir kt.

4. Siame Aprase vartojamos savokos:

4.1. Smurtas ir priekabiavimas — tai zmogaus teisiy pazeidimas, darantis Zala
tiek asmens, tiek visos jstaigos gerovei.

4.2. Smurtas — ty¢inis nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys (veikimas arba
neveikimas), kuris gali pasireiksti jvairiomis formomis: fiziniu, psichologiniu, ekonominiu ir/ar
seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sistemingu neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity
asmeny atzvilgiu, dél kurio tas asmuo patiria arba gali patirti neturting ar turting zalg. Darbo
aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp
vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy,
treciyjy asmeny ir kt.).

4.3. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés
orientacijos, negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybés, religijos, tikéjimo,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, jsitikinimy ar paziiiry, pilietybés, Seimyninés padéties,
ketinimo turéti vaika (vaiky) pagrindu siekiama jZeisti arba jzeidZiamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.
(Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis
procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas daZniausiai biina vienkartinis,
staigus (Umus) netinkamo elgesio proverzis.)

4.4. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, raStu ar
fiziniu veiksmu iSreikStas seksualinio pobudZio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti
asmens orumui, ypac sukuriant bauginancia, priesiska, zeminancig ar jZzeidziancig aplinka.

4.5. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo
reikalavimy, darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir
darbuotojo tarpusavio santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa.

4.6. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei
socialinei gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

4.7. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencija — visos priemonés, kuriy
imamasi arba ketinama imtis visuose jstaigos, darbo (veiklos) etapuose, kad biity iSvengta
smurto ir priekabiavimo darbe pasireiSkimo rizikos.

4.8. Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemonés — visos priemonés

(techninés, organizacinés, medicinos, teisings ir kt.), kurias igyvendina darbdavys, siekdamas



sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojas (-ai) nepatirty priesisky, neetisky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo (-y) garbe ir oruma,
fizin] ar psichologinj asmens nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotoja (-us) jbauginti,
sumenkinti ar jstumti j beginklg ir bejége padétj.

4.9. Paskirtas atsakingas asmuo — vadovo tvarkomuoju dokumentu paskirtas
atsakingas asmuo ] kurj gali kreiptis darbuotojas, susidires darbe su galimomis smurto ir
priekabiavimo apraiSkomis ir atsakingas uz smurto ir prieckabiavimo atvejy registravima.
Rekomenduotina, kad atsakingu asmeniu pasitikéty darbuotojai ir jis turéty ziniy apie smurtg ir
priekabiavima. Tokiu asmeniu gali biiti paskirtas darbuotojy atstovas, darbo tarybos/darbuotojy
patikétinis ar profesinés sagjungos narys.

5. Kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos LR Darbo
kodekse, LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Psichosocialinés rizikos vertinimo
metodiniuose nurodymuose, VDI patvirtintame smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos

priemoniy aprase ir kituose teisés aktuose.

IT SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE FORMOS, JU ATPAZINIMO BUDAI

6. Pastebejes smurto ir priekabiavimo atvejus arba patys patyre atvejy, kurie gali
pasireikSti jvairiu nepriimtinu elgesiu, jstaigos darbuotojai turi teis¢ ir pareigg pranesti apie
tokius atvejus paskirtam atsakingam asmeniui.

7. Smurtas ir (ar) priekabiavimas gali pasireiksti Siomis formomis:

7.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai arba kaltinimai, siekiant sukelti
emocin]j ar fizinj skausma (pavyzdziui, grasinimai atleisti i§ darbo, bloginti darbo salygas,
sudarant darbo grafikus ir kt.);

7.2. nuolatinis darbo uzduociy ir pasiekimy nuvertinimas (pavyzdZziui, nepagrista
kritika darbuotojui dél atlikty uzduociy, siekiant ji Zeminti, jZeisti ir kt.);

7.3. Zodinis ar raSytinis Zeminimas (jzeidziantys juokai ir pokstai, nuolatinés
pastabos, apkalbos, gandy skleidimas ir pan.);

7.4. Smeiztas, gandai, apkalbos, kuriais siekiama pakenkti asmens reputacijai
(pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galinCios padaryti Zalos asmens garbei ir
orumui, paskleidimas ir kt.);

7.5. ignoravimas (pavyzdziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry
veikly, tyC€inis nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo praSymy ir poreikiy

nepaisymas, neigimas ir kt.);



7.6. manipuliavimas (pavyzdziui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus
darbo krtivis, manipuliavimas darbo uzmokesciu, keliamos nejgyvendinamos uzduotys ir
reikalavimai);

7.7. asmeninis ar vie$as pazeminimas, siekiant sumenkinti pasitikéjimg savimi,
iSjuokti ar paSiepti iSvaizda, statusg ar elgesj, tyCia jskaudinti (pavyzdziui, darbuotojo ar
darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai yra pateikiamos asmenings ar profesinés kito
asmens savybés, laidomos paSaipios pastabos apie darbuotojg ar asociatyviis juokai, sukuriama
priesiska ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas, Zeminamas ir kt.);

7.8. nepagrista kritika (destruktyvi ir nepagrjsta kritika darbuotojui dé¢l atlikty
uzduociy ji Zeminant, siekiant jzeisti ir kt.);

7.9. riksmy, fiziniy veiksmy ar gesty, nukreipty | darbuotojo saviverte ir savigarba
naudojimas (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

7.10. nepagristas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais asmenimis;

7.11. nepriimtinas ir nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., veiksmas, kuriuo
sieckiama sukelti fizinj skausmag ir/ar suzaloti (suémimas uz ranky, pastimimas, sudavimas ir
kt.), seksualinio pobudzio nepageidaujamas prisilietimas, glostymas, pleksteléjimas,
grybstel¢jimas, siekimas apkabinti, prisitraukti arciau ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

7.12. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas, jskaitant
humoristing informacija;

7.13. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie darbuotoja
rinkimas, platinimas, dom¢jimasis privataus gyvenimo, socialinés padéties, intymiy santykiy ar
kitais aspektais;

7.14. spaudimas atlikti darbus, nesusijusius su darbuotojo vykdomomis
funkcijomis bei kiti nepriimtini, bauginantys, zeminantys ar jZeidziantys veiksmai ar jy grésme,
kuriais vieng karta ar pakartotinai siekiama padaryti ar yra padarytas fizinis, psichologinis ar
ekonominis poveikis.

8. Smurto ir (ar) priekabiavimo formy sgraSas néra baigtinis. Smurtas ir
priekabiavimas gali pasireikSti ir kitokiais buidais, kurie néra akivaizdis, taciau kuria
nemalonig, bauginancig, zeminancig ar jzeidziancig aplinka.

9. Smurto ir priekabiavimo draudimas yra taikomas:

9.1. darbo vietose, jskaitant vie$gsias (pvz., biuro patalpos, gamybinés patalpos,
administracinés patalpos) ir privafias (pvz., higienos, sanitarinés patalpos) vietas, kai
darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

9.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir

higienos patalpomis;



9.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos
metu;

9.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir
elektroniniy rysiy technologijomis, metu;

9.5. pakeliui j darbg arba 1§ darbo.

10. Smurtg ir priekabiavimg svarbu atskirti ir nepainioti su Zemiau nurodytomis
aplinkybémis, kurios néra laikytinos smurtu ir (ar) priekabiavimu:

10.1. darbdavio teise organizuoti darbuotojy darbg ir nustatyti darbo organizavimo
tvarka, priimti vietinius norminius teisés aktus, kurie reglamentuoty visy ar dalies darbuotojy
darbo salygas;

10.2. darbdavio atliekamais patikrinimais ar darbuotojas tinkamai laikosi darbo
sutartimi, vidaus teisés aktais prisiimty jsipareigojimy;

10.3. pagristomis darbdavio ar tiesioginio vadovo pastabomis d¢l darbo trukumuy, t.
y. iSreikStomis pastabomis, konstruktyvia kritika, kuri iSreiSkiama pagarbiai atsizvelgiant |
fakting situacija, tinkamai ir objektyviai jvertinus darbuotojo veikla, tarp darbdavio ir
darbuotojo kilusios diskusijos, nuomoniy nesutapimai;

10.4. darbuotojo tiesioginio vadovo reiklumu darbuotojui bei dalykiniy savybiy
vertinimu;

10.5. drausminiy priemoniy taikymu darbuotojui uz padarytus darbo pareigy
pazeidimus.

11.Visi darbuotojai turi laikytis jstaigos darbo tvarkos taisyklése, darbuotojy
elgesio kodekse, Siame Aprase ir kituose vidaus dokumentuose nustatytos darbo etikos,
kuriomis siekiama sukurti darbo aplinka, ginancig ir saugancig darbuotojo garbe ir oruma, fizinj

ar psichologinj nelieCiamuma.

IIT SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS IGYVENDINIMO
TVARKA

12. Visuose jstaigos padaliniuose jgyvendinami Sie prevenciniai veiksmai:

12.1. Pirminiai prevencijos veiksmai:

12.1.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad su darbu susije
sprendimai bty pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui
principais, kad organizuojant darbg buty optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi po
lygiai, atsizvelgiant ] etatinj darbo kruvj, biity atsizvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio

santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios problemos ir vengiama besitgsiancio streso



situacijy. Darbuotojui turi biiti aisku, ko i§ jo tikimasi darbe, jis turi biiti pakankamai
apmokytas, kaip atlikti savo darba;

12.1.2. nedelsiant registruojami galimo smurto ir prieckabiavimo atvejai, jie
analizuojami sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais
paaiskinimais, nurodant smurtautojus, smurto situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus;

12.1.3. jstaigos kultiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy
sauga ir sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibréziamos darbuotojy pareigos
ir atsakomybés. Netolerancija smurtui ir priekabiavimui darbe bei skatinamos diskusijos,
gerbiama kitokia pozicija, nuomong;

12.1.4. fizinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad darbo vieta biity saugi,
patogi, tinkamai jrengta ir prizitirima.

12.2. Antriniai prevenciniai veiksmai:

12.2.1. darbuotojy informavimas apie smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos
politika ir kitas galiojancias tvarkas uztikrinancias, kad visi jstaigoje dirbantys ar naujai
jsidarbinantys darbuotojai zinoty ir suprasty elgesio taisykles ir vykdomas priemones.
Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: darbuotojy susirinkimai, padaliniy
informacinés lentos, informaciniai pranesSimai, atmintinés, dalijamoji medziaga ir kiti biidai;

12.2.2. inicijuojami darbuotojy mokymai atsizvelgiant j poreikius ir esama situacija;

12.2.3. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant ] psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas
padaliniuose.

12.3. Tretiniai prevenciniai veiksniai:

12.3.1. smurtg ir priekabiavimg darbe patyrusiy ar maciusiy darbuotojy
psichologiniy traumy ir streso lygio maZinimas, skubiai ir efektyviai nagrin¢jant galimo smurto
ar priekabiavimo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir/ar padaliniams, uZtikrinant
medicinos psichologo paslaugy prieinamumg ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy
(psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy,
psichologinés pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikimg visiems darbuotojams;

12.3.2. salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus,
skatinant darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti
pagalbos, gauti paramos i8 kolegy;

12.3.3. stengtis i8kilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu
su smurtautoju ar priekabiautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka,

naudoti drausmines priemones — rastiSkg jsp€jima, perkélimg j kitas pareigas, atleidima i§ darbo;



12.3.4. drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams,
priekabiautojams, atsizvelgiant j abiejy smurto ar priekabiavimo jvykyje dalyvavusiy pusiy
paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo ar priekabiautojo elgesj,
objektyviai jas iSklausius. Istaiga uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitilymus,

praSymus ir (ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo smurto ir priekabiavimo darbe.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU REGISTRAVIMAS IR
NAGRINEJIMAS

PraneSimy apie galimus smurto ir priekabiavimo atvejus teikimas ir
registravimas.
13. Visi praneSimai apie smurto ir prickabiavimo darbe atvejus (tiek zodiniai, tiek

raSytiniai) fiksuojami, uzpildant 1 priede pateikta anketg bei nagrin¢jami, sudarant galimybes
darbuotojams teikti pranesimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus,
smurto ir priekabiavimo situacija, aplinkybes, galimus liudininkus ir pan.

14. Istaigos darbuotojams garantuojamas:

v’ prane$imo aplinkybiy nevieSinimas;

v" darbuotojo, praneSusio apie smurto ir priekabiavimo atvejj/-us ir (ar)
nukentéjusiojo, konfidencialumas;

v galimai nukentéjusiam asmeniui sudaromos tokios darbo salygos, kad galimai
nukentéjes asmuo nesusidurs su jtariamu smurtautojy (sudaromos salygos, jei ta leidzia darbo
pobtdis, dirbti nuotoliniy biidy, pereiti i kita padalinj). Galimai nukentéjusiam asmeniui
atsisakius dirbti sililomomis salygomis, Sios salygos sitlomos galimai smurtaujanciam
asmeniui;

v/ praneS§img tirian¢iy asmeny (sudarytos komisijos nariy) objektyvumas ir
nesaliSkumas.

15. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo atvejj, turi
apie jj pranesti paskirtam atsakingam asmeniui:

15.1. jei smurtauja bendradarbiai - informuojant savo tiesioginj vadova arba
padalinio vadova. Tiesioginis vadovas apie pranesta atveji turi informuoti paskirtg atsakinga
asmenj:

15.1.1. siunciant elektroninj laiSka adresu pav.ugdymui@vnvmkn.vilnius.Im.It,
nurodant informacija: asmens vardg ir pavarde, kontaktus; jvykio datg (arba perioda nuo — iki);
galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus; pranesimg pildancio asmens sasajas su jvykiu;
detaly jvykio aplinkybiy apraSyma; sitilomas prevencines priemones (jei esama pasiiilymy).

Su informacija, pateikiama nurodytu elektroninio paSto



adresu turi teis¢ susipazinti paskirtas atsakingas asmuo ir smurto ir priekabiavimo darbe atvejui
tyrimo komisija.

15.2. jei tiesioginis vadovas nesiima veiksmy arba smurtauja tiesioginis vadovas,
darbuotojas, patyrgs smurta arba smurtg pastebéjes darbuotojas, turi tiesiogiai informuoti
paskirtg atsakingg asmen;.

15.3. jei negaunama pagalba jstaigos viduje, darbuotojas, patyres smurtg arba
smurtg pastebéjes darbuotojas, gali kreiptis i:

15.3.1. profesine sgjunga;

15.3.2. darbo tarybg;

15.3.3. darbo gincy komisijg prie Valstybinés darbo inspekcijos.

16. Visus galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejus registruoja paskirtas
atsakingas asmuo.

Galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo procediira.

17. Galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrin¢jimo procediira pradedama
nedelsiant, direktoriui gavus rasyting informacija ApraSe nurodytomis priemonémis arba kitais
budais.

18. Galimo smurto ir priekabiavimo atvejis nedelsiant uZregistruojamas ir ne véliau
kaip per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos direktorius sudaro komisijg smurto ir
priekabiavimo darbe atvejui tirti (toliau — Komisija).

19.Komisijos narys, prie§ pradédamas darba Komisijoje, turi pasirasyti
neSaliSkumo deklaracijg ir konfidencialumo pasizadéjimg. Kilus pagristoms abejonéms dél
neSaliSkumo ir nepriklausomumo, komisijos narys turi nusiSalinti nuo praneS§imo nagrinéjimo
ir sprendimy priémimo.

20. Tyrima Komisija atlieka ir iSvadg direktoriui pateikia per kuo trumpesn; laika.

21. Tyrimas atliekamas laikantis objektyvumo, neSaliSkumo, operatyvumo,
betarpiSkumo, nekaltumo prezumpcijos principy.

22.Komisija turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pasteb&jusio smurto
ir priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky, nukentéjusiyjy,
galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiSkinimo, informacijos patikslinimo rastu ar zodziu

ir turimy jrodymy pateikimo.



23.Darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo atvejj,
galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir
kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalinga
informacija.

24. Surinkus informacija, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas
ir teikiamos iSvados bei prevenciniy priemoniy pasitilymai.

25. Komisijos posédzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius dokumentus
registruoja Komisijos sekretorius.

26. Direktorius, jvertings tyrimg atlikusios Komisijos iSvadg, priima sprendimg
pritarti ar nepritarti iSvadai.

27. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir priekabiavima, taip pat
darbuotojui, dél kurio elgesio buvo atliktas smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau
kaip per 3 darbo dienas nuo direktoriaus sprendimo priémimo rastu pateikiamas minétas
sprendimas bei tyrimg atlikusios Komisijos i§vada arba jos iSrasas, uztikrinant asmens duomeny
apsauga.

28. Darbuotojas, nesutinkantis su direktoriaus sprendimu, turi teis¢ ji skysti
individualiems darbo ar tarnybiniams gin¢ams nagrinéti nustatyta tvarka.

29. Istaiga uztikrina reikiamos pagalbos teikimg nukentéjusiesiems nuo smurto ir
priekabiavimo darbe. Direktorius uZtikrina, kad asmenys, patyre¢ smurtg ir priekabiavima, turéty
visas galimybes gauti teising pagalbg ir emocing parama. Atsizvelgiant ; konkrety atvejj ir
poveiki darbuotojo emocinei sveikatai, pagalba nukentéjusiajam gali biti jvairiy formuy,
pavyzdziui, sudaryta galimybé naudotis visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry,
teisininky ir kt.) paslaugomis, apmokéta uz ty specialisty paslaugas (laikantis protingumo
principo), darbuotojo perkelimas j kitg darbo vieta (nepazeidziant teisés akty nuostaty), atostogy
suteikimas ir kita pagalba.

30.]staiga wuztikrina darbuotojy, pateikianciy praneSimg del smurto ir
priekabiavimo, konfidencialumg, objektyvumg ir neSaliSkumag visy galimo smurto ir
priekabiavimo atvejo dalyviy atzvilgiu.

31.]staiga uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo prieSisko elgesio ar
neigiamy pasekmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto smurto ir

priekabiavimo atvejo.



V SKYRIUS
MOKYMU ORGANIZAVIMAS

32.Mokymai apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones,
darbuotojy teises ir pareigas smurto ir priekabiavimo srityje privalomi visiems jstaigos
darbuotojams, jskaitant dirbanc¢ius nuotoliniu ir hibridiniu budu.

33.Mokymai skirti padéti darbuotojams identifikuoti, suprasti ir veiksmingai
reaguoti  smurto ir priekabiavimo atvejus ir apima temas, susijusias su smurto ir priekabiavimo
darbe formomis, jy pasekmémis, tinkamo (etiSko) bendravimo, pazeisty teisiy gynimo bidais,
atvejy analize ir diskusijas, padedancias darbuotojams jgyti reikalingy tinkamo bendravimo ir
elgesio darbovietéje ziniy. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo tvarkos
aprasas patvirtinimas, paskelbimas ir darbuotojy supazindinimas su ja nelaikytini mokymais
apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy teises ir pareigas
smurto ir priekabiavimo srityje.

34. Mokymai darbuotojams vykdomi periodiskai ne re€iau kaip vieng karta per 3
kalendorinius metus.

35.Istaiga, siekdama savo darbuotojams mokymy efektyvumo ir prieinamumo,
mokymy budus ir formg pasirenka pagal darbuotojy ar darbuotojy grupiy atlieckamy darbo
funkcijy pobiudj, darbuotojy uzimtuma, darbo funkcijy pobud; bei pasiteisinusia mokymy
organizavimo praktika.

36.Mokymai gali vykti pasitelkiant tiek vidinius, tiek iSorinius zmogiskuosius
1Steklius.

37. Direktorius, padalinio vadovas ar paskirti atsakingi uz mokymy organizavimag
asmenys nurodo visiems darbuotojams dalyvauti smurto ir priekabiavimo darbe prevencijai
skirtuose mokymuose. Jeigu d¢l objektyviy priezas¢iy (neatidéliotiny arba i§ anksto suplanuoty
biitiny tarnybiniy funkcijy vykdymo, nedarbingumo, atostogy, komandiruotés ir pan.)
darbuotojas negali juose dalyvauti, jam turi buti sudarytos salygos per 5 darbo dienas nuo
nurodyty aplinkybiy pasibaigimo susipazZinti su mokymy medZziaga.

38.Naujai priimtiems darbuotojams sudaromos sglygos susipaZinti su mokymy
medziaga ne véliau kaip per vieng ménesj nuo priémimo j darba.

39. Mokymy faktas fiksuojamas vidiniuose dokumentuose (protokole, dokumenty

valdymo sistemoje ir pan.).

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

40. Darbuotojai su Siuo Aprasu supazindinami pasiraSytinai ir atlikdami savo darbo



funkcijas turi vadovautis Siame Aprase nustatytais principais.

41. Darbuotojams, pateikusiems pranesima apie galimus smurto ar priekabiavimo
darbe atvejus, uztikrinamas konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

42. Pateikiamame praneSime minimi ir kiti galimi nusizengimai, su tuo susijusi
informacija perduodama pagal veiklos sritj atitinkamoms tarnyboms ir/ar komisijai
nagrinéjimui.

43.Sio tvarkos Aprafo paZeidimas laikomas darbo pareigy paZzeidimu ir uz
pazeidimg gali buti taikoma atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar
kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

44.Politika gali buti kei¢iama keiCiantis imperatyviems teisés aktams. Politika

tvirtinama, keic¢iama ir naikinama direktoriaus jsakymu.



DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO VILNIAUS
NAUJOSIOS VILNIOS MOKSLEIVIU KURYBOS NAMU POLITIKA

v Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose netoleruojamas bet kokia

forma pasireiksti galintis smurtas.

v Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose netoleruojamas bauginimas,
grasinimai siekiant sukelti fizinés, psichologinés skriaudos baimg.

v Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose netoleruojamas bet kokia forma
pasireiksti galintis smurtas priekabiavimas bet kuriy Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy
kirybos namy darbuotojy atzvilgiu.

v'Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose darbg siekia organizuoti taip,

kad bty kuriama saugi ir psichologinei sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy
grup¢ nepatirty prieSisky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, izeidzian¢iy veiksmuy,
kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens
nelieCiamumg ar kuriais siekiama darbuotoja ar jy grup¢ jbauginti, sumenkinti ar jstumti j
beginkle ir bejége padét].

v'Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose organizuojant darba yra
atsizvelgiama | psichosocialing rizikg ir psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj visiems
Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namy darbuotojams.

v Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose imasi priemoniy, kad kaip
imanoma efektyviau biity jgyvendinamos psichologinio smurto darbe prevencijos priemongs ir
skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto atvejus pranesti,
atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancija bet kokioms psichologinio smurto darbe
apraiskoms.

v'Vilniaus Naujosios Vilnios moksleiviy kiirybos namuose uZtikrina darbuotojams
galimybe teikti klausimus, sitilymus, praSymus ir (ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo
psichologinio smurto darbe.



1 priedas

PRANESIMO APIE GALIMA SMURTO ATVEJ] IR PRIEKABIAVIMA ANKETA

Kam (kokiu bidu) pranesta apie galimo smurto
ir prickabiavimo atveji:

PraneSusio apie galimo smurto ir prickabiavimo
atvej] vardas, pavardg¢, el. pastas, tel. Nr.

Galimo smurto ir priekabiavimo atvejo laikas
(data, val. trukmé ir pan.)

Galimo psichologinio smurto ir priekabiavimo
atvejo vieta

Kokia smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumstel¢jimas,
spjaudymas, daikty atiminéjimas ar gadinimas ir pan.)

Psichologinis, emocinis smurtas: Zeidziantys zodZiai, pastabos, grasinimai,
draudimai, gasdinimai, kaltinimai, nesikalbéjimas, tyl¢jimas, ignoravimas,
patycios, savo nuomonés primetimas kitam zmogui, siekiant savo tiksly

Elektroninis: patycios vykstancios elektroningje erdvéje: socialiniuose
tinkluose, kitose vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus
(nemaloniy zinuéiy arba elektroniniy laisky raSinéjimas, skaudinantis
bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy vieSinimas,
tapatybés pasisavinimas ir pan.)

Kita (trumpai aprasykite):

Ar yra Zinomas, kad toks elgesys yra ne vienkartinis

Duomenys apie galimo smurto ir priekabiavimo dalyvius

Galimai patyrusio smurtg ir priekabiavimg
vardas, pavarde, pareigos, kita svarbi
informacija

Galimai smurtavusio ir priekabiavusio vardas,
pavard¢, pareigos, kita svarbi informacija

Galimai maciusiy, zinan¢iy (liudininky)
vardas, pavardé, pareigos, kita svarbi
informacija

ISsamesné informacija apie ivyki:




Pranesimo registravimas, nagrin¢jimas, smurto ir prickabiavimo uzkardymo ir prevencijos
priemoniq taikymas (pildo pranesimy apie smurtg ir prickabiavima nagrinéjimo komisija)

PraneSimo registravimo data ir laikas ir Nr.

Informacijos komisijai perdavimo data ir laikas

Informacijos vadovybei perdavimo data ir
laikas

Prane$imo nagrinéjimo komisijos sudétis L.

Sl

Komisijos pranesimo nagringjimo 1-o posédzio
data ir laikas

Trumpas komisijos posédZio apraSymas:

Komisijos pranesimo nagrinéjimo -0
posédzio data ir laikas

Trumpas komisijos posédZio apraSymas:

Panasiy smurto ir priekabiavimo atvejy uzkardymo priemones:

Panas$iy smurto ir priekabiavimo atvejy prevencinés priemones:

Smurtautojui (s) taikytos poveikio priemonés:

Atvejo nagring¢jimas baigtas (data)




2 priedas

PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA DARBE TVARKA

SMURTAUTOJAI
Psichologiskai smurtauti gali tiek
vienas darbuotojas, tiek smurtautojy
grupé, taip pat paslaugy gavéjai ar
kiti tretieji asmenys

PSICHOLOGINIO
SMURTO DARBE
ISRAISKOS:
Nuolatiné, nepagrista kritika,
Perdétas sarkazmas,
Neigiamos pastabos,
Darbuotojo ignoravimas,
Bendravimas pakeltu tonu,
Smeiztas,
Manipuliavimas,
VieSas Zeminimas,
Patycios,
Grasinimas

AN NE NN N N NN NN

DARBUOTOJU PAREIGOS:

v Netoleruoti bet kokio smurto
bet kokiomis formomis,

v Rinkti ir saugoti galimo
smurto jrodymus,

v Pranesti apie galimai
patirtus ar pastebétus smurto
atvejus,

v Bendradarbiauti tiriant
smurto atvejus,

v’ Teikti pasitilymus
administracijai
psichologinio smurto
prevencijos
klausimais

KREIPTIS | PASKIRTA
KAIP ELGTIS GALIMAI ATSAKINGA ASMEN]
PATYRUS AR PASTEBEJUS|
SMURTA DARBE?
\ NS :_
4“‘;
KREIPTIS |
TIESIOGIN]
VADOVA
DARBUOTOJU TEISES:
v’ Dirbti saugioje darbo 1T

vietoje be psichologinio
smurto apraisky, JEI TIESIOGINIS

v’ Turéti aiskiai apibrézty VADOVAS NESIIMA
vaidmenj ir atsakomybes VEIKSMU ARBA JEI
darbe, SMURTAUJA

v Dalyvauti smurto TIESIOGINIS VADOVAS
prevencijos mokymuose,

v’ Rupintis savo kultaros T1
puoseléjimu ir
bendradarbiavimo Ny W
kokybe,

v Derinti darbo ir asmeninio
gyvenimo poreikius,

v Dalyvauti vertinant
profesing rizikg darbe,

v Dalyvauti kuriant ir
igyvendinant smurto
netolerancijos politika
darbe,

v Naudotis
psichologinio smurto
prevencijos

JUMS TINKAMU BUDU KREIPTIS I:

v SMURTO DARBE ATVEJU
NAGRINEJIMO KOMISIJA:

e Ragant el. pastu

av.ugdymui@vnvmkn.vilnius.lm.It

e Registruojant rasytinj

pranesima pavaduotojai ugdymui.
arba
v ORGANIZACIJOS VADOVA

priemonémis, \

v Bendradarbiauti su
profesinémis
sajungomis, darbo taryba
ir kitomis darbuotojy
interesus
atstovaujanciomis
organizacijomis

KAINEGAUNAMA PAGALBOS
ORGANIZACIJOS VIDUJE

A\
KREIPTIS I:

Istaigos taryba

Darbo tarybag

Darbo gin¢y komisijg prie
Valstybinés darbo inspekciios

B <



